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名称 简称 特点 优缺点

有线
RCU

RCU、客控

有主机，所有开关面板（弱电）和所有电器（强电）均
需布线到主机，主机统一控制。

1.0版：干接点式，每个开关一根专线到主机

1.1版：总线式，所有开关共用一根信号线到主机（手拉
手）

优缺点：

1、布线工程量大，工期长
2、在营店升级不适用，适用于新建酒店项目
3、稳定性好，调试结束基本上无故障；
4、价格相对较高
5、适用于中高端酒店

强电
485

强控强有线-
强电485

开关面板通过手拉手有线通信，受控设备布线到开关，
受开关直接控制。可以外接外关，实现联网控制；

优缺点：

1、布线工程量比有线RCU低
2、开关独立，互不牵连
3、适用于新建酒店
4、适用于对中低端酒店；

无线
ZIGBEE

强控强无线-
ZigBee版

开关面板通过无线通信，受控设备布线到开关，受开关
直接控制。场景控制依赖网络、依赖网关

优缺点：

1、通信无需布线
2、适用于在营店改造、适用于新建酒店
3、ZigBee通信芯片模块价格高，造成开关成本高
4、适用于对中低端酒店；
5、开关独立，有故障互不牵连

蓝牙
Mesh

强控强无线-
蓝牙mesh

开关面板、电器、语音音箱，均通过蓝牙无线互联互通，
有电源即可。无需主机/网关也可实现场景化控制。

优缺点：

1、通信无需布线
2、适用于在营店改造，工期极短
3、BLE mesh通信芯片模块价格低，开关性价比高
4、BLE mesh可以不依赖于外网和网关工作
5、开关独立，有故障互不牵连



强电-电源线

弱电-信号线（485开关或者干接点开关）

RCU主机

信号接线端子

220V零火线

优点 1、布线工程量大，工期长
2、在营店升级不适用，适用于新建酒店项目
3、稳定性好，调试结束基本上无故障；
4、价格相对较高
5、适用于中高端酒店



强电-电源（零火）线

弱电-RS485信号线

网关

智能音箱、互联网220V零火线

优点 1、布线工程量比有线RCU低
2、开关故障独立，互不牵连
3、适用于新建酒店
4、适用于对中低端酒店；

缺点 1、在营店升级，不适用
2、适用于小型化的场所；
3、强弱电共管可能会形成干扰；



220V零火线

ZigBee网关

智能音箱和互联网

220V零火线

优点 1、通信无需布线
2、适用于在营店改造、适用于新建酒店
3、ZigBee通信芯片模块价格高，造成开关成本高
4、适用于对中低端酒店；
5、开关故障独立，互不牵连

缺点 1、ZigBee通信模块价格高，造成开关成本高
2、在智能家居、智能酒店行业逐步失去优势
3、高度依赖网关；



220V零火线

220V零火线 BLE 

mesh网
关

驱动驱动驱动

优点 1、通信无需布线
2、适用于在营店改造，工期极短；适用于新建酒店；
3、BLE mesh通信芯片模块价格低，开关性价比高
4、BLE mesh可以不依赖于外网和网关工作
5、开关故障独立，互不牵连

驱动驱动

多功能
接入模块

蓝牙mesh组网拓扑图



布线
成本

1，设备既有强电线又有弱电线，

排查问题需要相对专业的人员售

后维护

2，对维护人员要求比较高；

设备
成本

1，蓝牙方案无需网关，其他

智能设备配置基本相同

2，只需给小度连接无线网络，

客控不需要有线网络，减少

网络设备费用

实现
功能

日常
维护

1，所有设备只接零火线，排查问题

简单，普通工程师傅即可解决

2，所有设备可以通过网关连接小度

也可不经过网关，不用担心因外部服

务器原因导致客房设备不能使用

1，纯强电零火线布线

2，减少布线技术交底难度，

减少强弱电交叉施工问题

3，节省弱电线路费用

4，普通电工即可完成布线

1，欢迎场景、小度欢迎语

2，客房灯关、窗帘、电视、

空调场景联动

3，语音控制、客需系统

1，需要RCU主机，一个RCU主

机价格有一千多，成本较高

2，主机需要有线网络，需要预

留客控专用交换机，并且每个房

间布线，成本较高

1，既要强电布线，还要布弱电

信控制线，

2，施工图纸复杂，技术交底问

题点多，需要专业弱电人员参

与布线

3，强弱电分开布线增加管材成

本

hotekey泰基
蓝牙mesh方案

RCU

有线方案

成本低

成本高 成本高

成本低

1，欢迎场景、小度欢迎语

2，客房灯关、窗帘、电视、

空调场景联动

3，语音控制、客需系统

1，欢迎场景、小度欢迎语

2，客房灯关、窗帘、电视、

空调场景联动

3，语音控制、客需系统；

4、便于扩展，能承受更大

的负载；

功能相同

功能相同

成本高

成本低

总结：蓝牙mesh方案可以较低的成本实现与RCU方案相同的功能，但对功率
负载有一定的要求；



布线
成本

1，所有设备只接零火线，排查问题

简单，普通工程师傅即可解决2，如

果网关有问题，会影响智能客控正

常使用。

设备
成本

1，蓝牙方案无需网关，其他

智能设备配置基本相同

2，只需给小度连接无线网络，

其他设备不需要有线网络，

减少网络设备费用

实现
功能

日常
维护

1，所有设备只接零火线，排查问题

简单，普通工程师傅即可解决

2，所有设备可以通过网关连接小度

也可不经过网关，不用担心因外部

服务器原因导致客房设备不能使用

1，纯强电零火线布线

2，减少布线技术交底难度，

减少强弱电交叉施工问题

3，节省弱电线路费用

4，普通电工即可完成布线

1，欢迎场景、小度欢迎语

2，客房灯关、窗帘、电视、

空调场景联动

3，语音控制、客需系统

1，需要智能网关，增加几百块

钱的网关成本

2，网关需要网络，需要预留客

控专用网络VLAN，增加网络设

备费用

hotekey泰基
蓝牙mesh方案

ZigBee
无线方案

成本基本相同 成本高

成本低

1，欢迎场景、小度欢迎语

2，客房灯关、窗帘、电视、

空调场景联动

3，语音控制、客需系统

1，欢迎场景、小度欢迎语

2，客房灯关、窗帘、电视、

空调场景联动

3，语音控制、客需系统

功能相同

功能相同

成本低

成本低稳定性好

总结：蓝牙mesh方案在布线成本和功能相同的情况下，可以实现设备成本更低，日常
维护更方便，系统使用更稳定，受第三方因素影响更小。

1，纯强电零火线布线

2，减少布线技术交底难度，

减少强弱电交叉施工问题

3，节省弱电线路费用

4，普通电工即可完成布线

成本基本相同



布线
成本

1，所有设备只接零火线，排查问

题简单，普通工程师傅即可解决

2，如果客控网关有问题，会影响

智能客控正常使用。

设备
成本

1，蓝牙方案无需网关，其他

智能设备配置基本相同

2，只需给小度连接无线网络，

其他设备不需要有线网络，

减少网络设备费用

实现
功能

日常
维护

1，所有设备只接零火线，排查问题

简单，普通工程师傅即可解决

2，所有设备可以通过网关连接小度

也可不经过网关，不用担心因外部

服务器原因导致客房设备不能使用

1，纯强电零火线布线

2，减少布线技术交底难度，

减少强弱电交叉施工问题

3，节省弱电线路费用

4，普通电工即可完成布线

1，欢迎场景、小度欢迎语

2，客房场景联动

3，语音控制、客需系统

4，小度生态产品，开放性强，

产品扩展性好，实现多样化智

能产品对接

1，需要智能网关，增加几百块

钱的网关成本

2，网关需要网络，需要预留客

控专用网络VLAN，增加网络设

备费用

hotekey泰基
蓝牙mesh方案

其他私有协议
无线方案

成本基本相同 成本高

成本低

功能相近扩展性差

功能更全面

成本高

成本低稳定性好

总结：蓝牙mesh方案在布线成本相同的情况下，可以实现设备成本更低，功能更全面，产品扩展性好，
小度生态产品对接、日常维护更方便，系统使用更稳定，受第三方因素影响更小。

1，纯强电零火线布线

2，减少布线技术交底难度，

减少强弱电交叉施工问题

3，节省弱电线路费用

4，普通电工即可完成布线

成本基本相同

1，欢迎场景、小度欢迎语

2，客房场景联动

3，语音控制、客需系统

4，只能与本协议产品对接
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零火开关

L

N

随意贴面板 零火开关/随意贴面板
+

智能灯具

零火开关/随意贴面板
+

开关模块

灵活应对不同情况的项目，多种方案可供选择

零火开关/随意贴面板
+

多路开关模块

…



面板按键与回路分离设计，每个回路都可以接入负载，
每个按键可以任意设置成灯光、场景、窗帘控制等任何功能

施工简单，配置灵活，施工成本和设备成本都可下降



蓝牙Mesh智能灯具不仅可以控制灯光开关
还支持亮度调节、色温调节，三色灯还支持颜色的调节

区别于传统客控仅仅是改变灯光组合的生硬灯光场景
智能灯具通过调节亮度和色温营造出来的灯光场景更加舒适

能给客人带来更强烈的灯光智能体验

智能灯具

BLE mesh

明亮模式

舒适模式

影音模式
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客人打开房门廊灯会自动亮起，照亮客人附近的区域，方便客人步入客房并插入房卡。

客人插卡后触发客房的欢迎场景，预设的灯光依次间隔缓慢亮起；根据白天或夜晚不同的状况打开或者关闭窗帘；

打开空调并设置合适的温度；电视自动打开并在屏幕上显示针对客人的欢迎界面（欢迎XX客人入住XX酒店……）；

智能音箱会自动跟客人打招呼（欢迎XX客人入住XX酒店，具体欢迎词支持后台设置）并播放背景音乐。
1、欢迎场景：

智能迎宾灯

门磁

开关模块

适用于新建酒店

适用于新建酒店、旧房改造

欢迎词播报



客人在前台通过PMS系统办理入住后，PMS自动调取客控系统的入住接口。

客人可以通过入住小票或者短信通知的方式获取房间授权二维码或者授权密码。客人只要关注酒店的微信公众号

即可通过微信控制客房内所有的设备。

通过此种方式可以增强客人粘性，吸粉，增加酒店粉丝量。

备注：此功能需要每个房间搭配网关实现

2、手机控制：



[[

客人使用智能音箱进行场景化的智能控制：

例如：

我要睡觉了（关闭所有灯，调节空调温度和风速，关闭窗帘）

灯光太亮了（调暗可以调光的灯，关闭最亮的灯）

我要工作了（打开书桌灯，关闭纱帘）

我要洗澡了（打开浴室灯、打开排风扇、关闭窗帘）

我要起床了（打开窗帘，关闭纱帘，灯光调节柔和模式）

*以上场景模式都可以随时根据酒店的需求进行调整

也可以通过语音进行单独设备的控制：

打开XX灯，打开电视，空调设置26度，空调风速大一点，关闭窗帘

以上的所有控制还能通过手机或电视交互界面完成

除了新的智能化控制手段外，客人还可以根据使用习惯使用墙面的开关面板控制。兼容所有客人的使用习惯。



明亮模式：任意非睡眠模式下，按明亮模式开关，

房间内明亮模式灯光全部打开；

休闲模式：任意非睡眠模式下，按休闲模式按键，房间

切换到休闲模式下；再次按休闲模式，关闭

休闲模式灯光组合；依次交替;

阅读模式：任意非睡眠模式下，按阅读模式按键，房间

切换到左阅读模式再次按左阅读模式，关闭

左阅读模式灯光组合；依次交替；

睡眠模式：任意非睡眠模式下，只要有灯光是亮着的情况，

按睡眠模式开关，房间所有灯光关闭，开关自

身背光关闭，房间进入睡眠模式；

起夜模式1：睡眠模式下按任意键，恢复开关背光并同时亮

廊灯、卫间灯（起夜照明）；

起夜模式2：客人脚下床，感应夜灯点亮;

插卡取电-离开模式：拔取电卡后5s内，关闭窗帘，25s后

客房所有灯光自动关闭，空调及电视自动关闭。

明亮模式

休闲模式



1、施工简单，只需基础的强电布线，不改变传统的施工工艺。

2、去中心化积木式搭建，任意设备之间自动组网实现互联互控。

3、深度对接小度音箱，实现语音控制。

4、蓝牙协议功耗更低。

5、方案中加入智能灯具与开关模块体验更佳，配置更灵活。

5、功能特点：



：

序号 相关设备 功能 小度话术

1

智能灯
（内置蓝牙驱动模
块、种类包括筒灯/

射灯/灯带/灯泡灯）

群控
（不加具体灯光限定，
所有智能灯会同步执

行）

全开、全关 开灯、关灯

2 亮度调整 亮度调整20%、30%、50%等，也可以说灯光暗一些（亮一些），调亮灯光等

3 色温调整 色温调整20%、30%、50%等，调为冷光（暖光）

4 明亮模式 房间光线太暗了、打开明亮模式等

5 柔和模式 房间光线太亮了、打开柔和模式等

6 睡眠模式 我要睡觉了，睡眠模式、打开睡眠模式等

7 定时开关 多长时间之后开（关）、几点开（关）

8

单控
（加上灯的名字做限
定，只有指定灯光有

动作）

开、关 例如打开（关闭）廊灯（卫生间灯）

9 亮度调整
阅读灯亮度调整20%、30%、50%等，也可以说阅读灯暗一些（亮一些），调亮
阅读灯等

10 色温调整 阅读灯色温调整20%、30%、50%等，阅读灯调为冷光（暖光）

11 定时开关
多长时间之后开（关）阅读灯，可是几分钟，也可以几小时；
几点开（关）阅读灯

12 面板单独控制开关

13 场景联动（例如明亮100%亮度冷光，柔和10%亮度暖光等）



：

序号 相关设备 功能 小度话术

1

蓝牙mesh智能窗帘

全开、全关 打开窗帘、关闭窗帘

2 部分开 打开一半、打开10%、打开80%等（打开1-100%可随意控制）

3 定时开关 多长时间之后开（关）、几点开（关）

4 蓝牙面板控制

5 场景联动（睡眠模式关窗帘，拔卡开窗帘等）

6

蓝牙mesh开关面板

单灯单孔 打开（关闭）什么灯，多长时间后打开（关闭）什么灯

7 场景控制

1、直接说打开什么模式
2、我要睡觉了、晚安、我要睡了打开睡眠模式、我要起床了打开起床模式、我
要工作了打开工作模式、我要洗澡了打开沐浴模式、房间太暗啦打开明亮模式、
房间太亮啦打开柔和模式

8

红外转发器

控制控空调 打开空调、关闭空调、调整多少度、空调制冷模式（送风模式、制冷模式）

9 控制控电视
打开电视、关闭电视、音量调整、频道加减、语音调台（需要匹配机顶盒红外码
库）

10 空调电视定时开关机 多长时间之后开（关）空调（电视）、几点开（关）空调（电视）
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通过蓝牙mesh执行器接入系统

1、产品尺寸：

L330mm*W50mm*H70mm                

2、功率：1.2A

3、保护等级：IP41

4、电压：AC100-240V

安装图示

1、产品尺寸：根据现场测量

后定制

2、载重：不超过50KG



1、可直接明装固定在墙壁或电箱旁

2、预留120mm×60mm底盒，执行器固定在底盒内部

3、一段接常供电零火线，另一端接控制线

4、可以接强电五线制电机，干接点电机、220V门磁、12V门磁。

产品外形尺寸：

100mm*50mm*30mm

（含端子）

通过蓝牙mesh执行器接入系统



产品名称 产品型号 产品规格 图片 光源电压 光束角 色温 灯珠 显指 流明 面径 开孔 高度 材质 工艺

智能双色筒灯 STD01 ST-5wWY-MESH-B 18v 泛光 3000k-6000k 木林森 >80Ra 70LM/w 98mm
Ø70-

80mm
50MM PVC/铝材 注塑

智能双色防眩射灯 STJ01 STJ-7W-WY 36v 24° 3000k-6000k 普瑞 >90Ra 120LM/w 85mm Ø75MM 48MM 铝材 压铸

智能双色防眩射灯 STJ02 STJ-7W-WY 36v 24° 3000k-6000k 普瑞 >90Ra 120LM/w 85mm Ø75MM 75MM 铝材 压铸

智能高精度双色防眩射灯 STJ03 STJ-7W-WY-GJ 36v 24° 3000k-6000k 普瑞 >90Ra 120LM/w 85mm Ø75MM 75MM 铝材 压铸

智能高精度单色防眩小射
灯

STJ04 STJ-3W-WY-GJ 36v 25° 单色 格锐 >90Ra 150LM/w 38mm 30mm 40mm 铝材 压铸



智能驱动电源

产品名称 产品型号 产品规格 产品特点 输入电压（AC） 输出参数 功率 重量 产品尺寸

全铜防雷系列开关电源 SDTJ01 SDTJ-24V40W

全铜防雷，短
路、过载保护

110-220v 24v1.87A 40~50w 95g 135*35*23mm

全铜防雷系列开关电源 SDTJ02 SDTJ-24V60W 110-220v 24v2.5A 60w 113g 170*35*23mm

全铜防雷系列开关电源 SDTJ03 SDTJ-24V100W 110-220v 24V4.2A 100w 210g 125*48*30mm

全铜防雷系列开关电源 SDTJ04 SDTJ-24V150W 110-220v 24V6.25A 150w 280g 145*48*30mm

全铜防雷系列开关电源 SDTJ05 SDTJ-24V200W 110-220v 24V 8.3A 200w 352g 195*48*30mm



通过BLE驱动电源实现联动

产品名称 产品型号 产品规格 图片 电压 感应角度 色温 感应距离 安装方式:产品尺寸开孔尺寸 颜色 材质 装箱数

感应单色地脚灯/网红楼
梯灯-蓝牙联动

SDTJ01 SDTJ-MESH

AC110-

240V隔离
电源

120°

4000K

3000K

6500K

可选

0-8米 86暗装
86*86m

m

80×80m

m

黑色/金
色

拉丝铝+

钢架
50



通过BLE驱动电源实现联动

产品名称 磁吸泛光灯 磁吸格栅灯-12珠 磁吸轨道灯

图片

产品描述

功率：20W

色温：3000K-6000k

灯珠：欧司朗
显指：Ra≥80/90

蓝牙调光

功率：12W

色温：3000K-6000k

灯珠：欧司朗
显指：Ra≥80/90

蓝牙调光

功率：12W

色温：3000K-6000k

灯珠：欧司朗
显指：Ra≥80/90

蓝牙调光

备注 长度60公分一个，磁吸轨道通用 长度20公分一个，磁吸轨道通用



通过BLE驱动电源实现联动

产品名称 磁铁轨道 智能电源

图片

产品描述 磁吸轨道暗装-1M 蓝牙mesh 驱动电源

备注

暗装 预埋款，吊顶前一起预埋（左图）

明装批灰款，刮腻子前需要安装（右图）
磁吸轨道灯都需要搭配

暗装
明装
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1、灯光布线：
从强电箱布置一组零火线到每组灯具即可。

2、开关布线：
从强电箱布置一组零火线到每个开关即可。

——人工成本、材料成本和工期都有把不同幅度的节省



蓝牙Mesh智能灯方案 传统强电方案

客房面积25平-30平为例 减少工程量 成本（元）

BV1.5线 80米（综合单价1.2） 96

管材（JDG） 20米（综合单价3 ） 60

墙面开槽 20米（综合单价10） 200

人工费 1个人工（综合单价400） 400

合计预估节约 756

酒店以100间客房计算 节省人工 节省工期

施工投入7-10个电工 100人日 10-15天



对比项 蓝牙SIG Mesh Zigbee

频段 2.4GHz 2.4GHz

数据速率 1Mbps 250Kbps

转发信号级数覆盖 N 7

控制执行响应时间 20mS 100mS

路由寻址架构 非常简单 复杂

安全 很安全 很安全

成本 非常低 高

互联友好性 手机天然支持蓝牙协议 与手机不友好 需要网关转接

智能家居平台应用 小米、阿里、百度主推，谷歌主推，亚马
逊跟推（亚马逊以前内置zigbee）

小平台公司主推

应用趋势 随着智慧屏更多的落地，很多智慧屏默认
内置蓝牙，并且支持蓝牙mesh

少量公司在推



对比项 蓝牙SIG Mesh 其它私有蓝牙

组网形式 泛洪式广播转发 私有路由（类zigbee）/私有泛洪式

群控子设备数量限制 理论65535个 理论65535个

实装节点数量 理论65535个 理论65535个

支持Beacon 支持 支持

安全 很安全 很安全

协议私有化 标准蓝牙联盟协议，众多芯片厂均支持 私有化，不利于维护，不利于芯片更换代替，

互联友好性 1.手机蓝牙APP直接支持
2.众多智能家居平台使用SIG MESH
3.众多智慧屏支持SIG MESH

1.手机蓝牙APP直接支持



无线智能照明方案

智能照明的核心是智能控制系统、智能灯具、照明设计三个部分。

有线智能系统，依赖信号线排布，布放费工费时，实现成本高，系统不够灵活，灯光设计发挥空间非

常受限，后期维护调整困难。 无线系统代替有线控制，可以实现三个核心部分全面升级。

灯 具

× 有线：弱电线控制开槽施工复杂待机功耗高

√ 无线：无需额外施工待机功耗低

照明设计

×有线：场景设计数量受限设计师方案实现复杂

√无线：场景数量不受限设计师方案实现简便

控制系统

×有线：弱电开关控制系统设计复杂安装、维护困难

√无线：无线控制不受限设计流程简化安装维护方便
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施工SaaS平台



施工SaaS平台



施工SaaS平台



施工SaaS平台



施工SaaS平台

本地场景



施工SaaS平台

云端场景



施工SaaS平台

工单下单



施工SaaS平台

验收与移交



管理SaaS平台



管理SaaS平台-客房页面总览



管理SaaS平台-客房页面总览



管理SaaS平台



管理SaaS平台-房间远程控制



管理SaaS平台



管理SaaS平台-冷热切换、分层控制、灵活自如



管理SaaS平台—能源管理系统

通过云云对接、云端对接方式接入泰基云平台



THANK YOU
：
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